
１　相談
そうだん

経路
け い ろ

来
らい

庁
ちょう

電話
で んわ

メール
め ー る

ＦＡＸ
ふぁっくす

その他
た

合計
ごうけい

平成
へいせい

29年
ねん

4月
がつ

1 1 2

平成
へいせい

29年
ねん

5月
がつ

3 1 4

平成
へいせい

29年
ねん

6月
がつ

1 1 2

平成
へいせい

29年
ねん

7月
がつ

1 1

平成
へいせい

29年
ねん

8月
がつ

4 1 5

平成
へいせい

29年
ねん

9月
がつ

4 3 7

平成
へいせい

29年
ねん

10月
がつ 1 2 3

平成
へいせい

29年
ねん

11月
がつ 0

平成
へいせい

29年
ねん

12月
がつ 1 1

平成
へいせい

30年
ねん

1月
がつ

0

平成
へいせい

30年
ねん

2月
がつ

0

平成
へいせい

30年
ねん

3月
がつ

1 1

合
ごう

　計
けい

8 14 3 0 1 26

２　相談
そうだん

者
しゃ

本人
ほんにん

家族
か ぞ く

友人
ゆうじん

支援
し え ん

者
しゃ

その他
た

不明
ふめい

合計
ごうけい

平成
へいせい

29年
ねん

4月
がつ

2 2

平成
へいせい

29年
ねん

5月
がつ

4 4

平成
へいせい

29年
ねん

6月
がつ

1 1 2

平成
へいせい

29年
ねん

7月
がつ

1 1

平成
へいせい

29年
ねん

8月
がつ

3 1 1 5

平成
へいせい

29年
ねん

9月
がつ

6 1 7

平成
へいせい

29年
ねん

10月
がつ 3 3

平成
へいせい

29年
ねん

11月
がつ 0

平成
へいせい

29年
ねん

12月
がつ 1 1

平成
へいせい

30年
ねん

1月
がつ

0

平成
へいせい

30年
ねん

2月
がつ

0

平成
へいせい

30年
ねん

3月
がつ

1 1

合
ごう

　計
けい

22 2 1 0 1 0 26

障害者差別解消法
し ょ う が い し ゃ さ べ つ か い し ょ う ほ う

に係
かかわ

る相談
そ う だ ん

集計表
しゅうけいひょう

（平成
へ い せ い

29年度
ね ん ど

受付
う け つ け

分
ぶ ん

）

   しりょう 

資料４ 



３　相談者
そうだんしゃ

（当事者
と う じ し ゃ

）の障
しょう

がい種別
しゅべつ

視覚
し か く

障
しょう

がい

聴覚
ちょうかく

障
しょう

がい

内部
な いぶ

障
しょう

がい

肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

知的
ち て き

障
しょう

がい

精神
せいしん

障
しょう

がい

発達
はったつ

障
しょう

がい
難病
なんびょう

重複
ちょうふく

その他
た

不明
ふめい

合計
ごうけい

平成
へいせい

29年
ねん

4月
がつ

1 1 2

平成
へいせい

29年
ねん

5月
がつ

1 2 1 4

平成
へいせい

29年
ねん

6月
がつ

1 1 2

平成
へいせい

29年
ねん

7月
がつ

1 1

平成
へいせい

29年
ねん

8月
がつ

1 2 1 1 5

平成
へいせい

29年
ねん

9月
がつ

2 1 1 2 1 7

平成
へいせい

29年
ねん

10月
がつ 1 1 1 3

平成
へいせい

29年
ねん

11月
がつ 0

平成
へいせい

29年
ねん

12月
がつ 1 1

平成
へいせい

30年
ねん

1月
がつ

0

平成
へいせい

30年
ねん

2月
がつ

0

平成
へいせい

30年
ねん

3月
がつ

1 1

合
ごう

　計
けい

4 4 0 5 2 7 0 0 0 3 1 26

４　相談
そうだん

受付
うけつけ

所属
し ょぞ く

大森
おおもり

調布
ちょうふ

蒲田
か ま た

糀谷
こうじや

・羽田
はねだ

平成
へいせい

29年
ねん

4月
がつ

1 1 2

平成
へいせい

29年
ねん

5月
がつ

3 1 4

平成
へいせい

29年
ねん

6月
がつ

2

平成
へいせい

29年
ねん

7月
がつ

1 1

平成
へいせい

29年
ねん

8月
がつ

3 5

平成
へいせい

29年
ねん

9月
がつ

1 4 7

平成
へいせい

29年
ねん

10月
がつ 3 3

平成
へいせい

29年
ねん

11月
がつ 0

平成
へいせい

29年
ねん

12月
がつ 1 1

平成
へいせい

30年
ねん

1月
がつ

0

平成
へいせい

30年
ねん

2月
がつ

0

平成
へいせい

30年
ねん

3月
がつ

1 1

合
ごう

　計
けい

9 0 0 1 0 10 26

障害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

地域
ち い き

福祉
ふ く し

課
か

6

合
ごう

計
けい

2

2

2

その他
た障

しょう

がい者
しゃ

総合
そうごう

サポートセンター
さ ぽ ー と せ ん た ー



５　差別
さ べ つ

を受
う

けたとされる場面
ば め ん

行政
ぎょうせい

サービス
さ ー び す

公共
こうきょう

交通
こうつう

雇用
こ よ う

・

就業
しゅうぎょう 福祉

ふ く し 保健
ほけん

・

医療
いりょう

学校
がっこう

・

教育
きょういく

飲食店
いんしょくてん

・

小売
こ う り

店
てん 不動産

ふど う さん

金融
きんゆう

その他
た

不明
ふめい

合計
ごうけい

平成
へいせい

29年
ねん

4月
がつ

1 1 2

平成
へいせい

29年
ねん

5月
がつ

1 2 1 4

平成
へいせい

29年
ねん

6月
がつ

1 1 2

平成
へいせい

29年
ねん

7月
がつ

1 1

平成
へいせい

29年
ねん

8月
がつ

2 2 1 5

平成
へいせい

29年
ねん

9月
がつ

4 1 1 1 7

平成
へいせい

29年
ねん

10月
がつ 2 1 3

平成
へいせい

29年
ねん

11月
がつ 0

平成
へいせい

29年
ねん

12月
がつ 1 1

平成
へいせい

30年
ねん

1月
がつ

0

平成
へいせい

30年
ねん

2月
がつ

0

平成
へいせい

30年
ねん

3月
がつ

1 1

合
ごう

　計
けい

12 3 1 1 0 0 4 3 1 1 0 26


